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Zusammenfassung

                

          
Konfliktprävention im OP als Führungsaufgabe Unsicherheit, hohe
                    Belastungen, Stress und mangelhafte Kommunikation im OP führen schnell zu einem
                    Konflikt: Dies schadet sowohl dem Teamgeist als auch dem Patienten. Damit
                    Unstimmigkeiten gar nicht erst auftreten, ist eine systemische
                    Konfliktprävention sinnvoll. Wichtig sind hier vor allem die Aspekte Haltung,
                    Verhalten und Verhältnisse und eine effektive Kommunikation.
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